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LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

se transforma en una realidad
tangible en nuestro pais

s motivo de grata satisfaccion para el IRSE Instituto de Res-

ponsabilidad Social Empresarial presentar este trabajo que

tiene el proposito de guiar al empresariado ecuatoriano, y a

la sociedad en general, no solo en el aspecto didactico y academico

acerca de la responsabilidad social, sino en la exposicion de realiza-

ciones pioneras que se han desplegado alrededor de esta trascen-
dente tematica, en Ecuador y en otras latitudes.

Constituye, ademés, una validacion gratificante verificar como los

ideales germinados con la creacién del IRSE, hace mas de tres anos,

van rindiendo fruto, constatar que la responsabilidad social, en su
auténtico concepto y aplicacion, aungue incipiente, empleza a tras-
cender la etapa de la filantropia, accion social, limosna; todas estas
labores encomiables, relacionadas con la RS, pero lejanas a satisfa-

cer la amplia gama de dimensiones gue exige un comportamiento
socialmente responsable y que induce, de manera espontanea, a la
rendicion de cuentas y a la transparencia organizacional.

La busgueda incesante del ser humano por el éxito es analoga
al esfuerzo por lograr su felicidad, éste puede ser un concepto in-
equivoco, como éxito y felicidad podrian ser términos homonimas;
mas, para cada ser humano, estas metas pueden ser distintas. £Que
significa entonces “éxito empresarial”? “No puede haber empresas
exitosas en socledades fracasadas” es una célebre maxima gue nos
invita a reflexionar, a observar con gran expectativa, si el uso de la
libertad de las personas, del empresario pequefio, del mediano y del
grande, del cludadano comun y, sobre todo, de los lideres, esta en
clara coherencia con el ejercicio de su responsabilidad personal. La
llamada responsabilidad social no es mas que la realizacion tangible
del uso de la libertad, pero con responsabilidad, gue surge del ser

humano privilegiado con valores trascendentes.

Roque Moran Latorre

Presidente Eiecutivo del IRSE
Ecuador
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| ESPANA

PAIS DE ANILLOS DE RSE
Recientemente en una conversacién con un gerente de RS de una en-
tidad latinoamericana, me comentaba como en Espania habia visto un
tratamiento distinto de la RSE al que se asume en el resto de Europa y
en Latinoameérica, v que se basaria en una fuerte incidencia del
concepto de “gestion” de la misma, A caballo pues de Europa
v Latinoamérica, entre la RS genética y la RS filantrépica,
en Espana ha habido un especial interés en la gestion y la
formalizacién de la RSE.
Espana es el pais con mas reportes con la calificacion
A+ de GRI G3, con mas firmantes del Pacto Mundial,
con mas cettificados de ISO 14001 de Europa, donde
nacioé la Unica norma que certifica la RSC de forma
integral en el mundo (la SGE 21)... pero también es
donde mas situaciones inactivas del Global Com-
pact por no aportar el reporte de progreso anual,
La excelencia en la formalizacion de la RSE, de
“anillos” y medalias, no debe llevarmnos al espejismo
de excelencia en RSE. La falta de transversalizacion v la
ausencia de la RSE en el core business de las organizacio-
nes es el leitmotiv del dia a dia, que muestra pero no practi-
ca. Departamentos u oficinas de RSE aisladas del resto de

la organizacién estan en el orden dei dia.
‘ ‘ Buscar |4 esencia de la RSE exportada al mundo, en especial a Lati-
una noameérica, por parte de las companias espaiiolas globales, es

una mascara que a pesar de sus lucidos acabados oculta una
excelencia en realidad bastante distinta. Saben cuidar su imagen pero adn
) |1 gueda un largo trecho para llegar a la RSE.
la formalizacion  gn el resto de Europa ia RSE no se “gestiona” pues ya forma
parte del ADN de las organizaciones. En Latinoamérica, con la
delaRSE no ! . y . :
influencia del mundo anglosajon, toma especial relevancia la
deberia caer en inversion social. Latinoamérica corre el riesgo de importar de
Espana solo la mascara y no la cara, los anillos y no el dedo
el espejismo de  que apunta al camino,
L.a RSC pues no es sélo un sello, ni tan soélo una adhesién o
una memoria, la RSC es una actitud, y elio se demuestra con
en RSE. ‘anillos’, pero también convirtiéndola en la moraleja para la bus-
, , gqueda de la excelencia empresarial. Una actitud por la excelen-
cia es algo activo cada dia, que se respira en el aire, y no algo
que sacamos de la chistera de vez en cuando. Es un anillo que

llevamos puesto todos los dias del afio, y no sélo en ocasiones especia-
les. Los anillus debren seivinivs paia liaver Grecer 1iuesua acuiu, Ui

camino hacia la excelencia empresarial, e invitar a todos los grupos de
interés a incorporarse a elia.

excelencia

F. Xavier Agullo i Garcia
Socio fundador de Etia Consultoria Estratégica
Creador y coordinador de www.blogresponsable.com
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