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¢Cémo implementar un sistema de gestion de la Responsabilidad Social

Empresarial?

¢Como evaluar su adecuacion frente al estandar de referencia?

Este curso dara respuesta a esta y otras cuestiones mediante una formacion emi-
nentemente practica en los contenidos, requisitos, criterios de interpretacion y
técnicas de implantacion y auditoria del sistema de gestion ética y socialmente
responsable, SGE21:2008.

DESTINATARIOS

Profesionales interesados en el aprendizaje y
desarrollo de la gestion ética y socialmente
responsable, consultores, auditores internos de -
empresa y profesionales que deseen utilizar este
estandar como herramienta de gestién de la
responsabilidad social en sus organizaciones.

INVERSION POR PARTICIPANTE

us $ 500

El precio incluye la documentacion tedrica, los casos précticos, certificado de

Forética — en caso de superar el ejercicio final del curso — refrigerios y almuerzos.

SISTEMA DE GESTION ETICA Y SOCIALMENTE RESPONSABLE

INSCRIPCIONES

Transferencia bancaria a la cuenta del BNCR ## 100-02-000-
620800-0 (#cuenta cliente 15100010026208004) y Ced.
Juridica #3-002-409241 a nombre de la Asociacion Latino-

americana para la evaluacion del Ciclo de Vida (ALCALA).
La reserva del cupo se hara efectiva con el pago correspon-
diente al valor del curso.

LUGAR Y FECHA

Dias 4 y 5 de agosto de 2009
Oficinas de AMCHAM, Sabana Norte, San José Costa Rica.
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PROGRAMA

El curso contara con una parte tedrica destinada a formar en los criterios de
interpretacion y una parte de ejercicios practicos en la cual se aplicara la teoria

estudiada.
JORNADA 1

08,00 - 08.30
08,30 - 09,00
09,00 - 10,30

10,30 - 11,00
11,00 - 12,30

12,30 - 14,00
14,00 - 17,00

JORNADA 2

Acreditacion

Introduccidn al curso

Médulo 1: Gestion Etica y Responsabilidad Social Empresarial.
SGE 21:2008 y relacion con principales iniciativas. Ejercicio 1.
Pausa/café

Mddulo 2: Introduccion a los requisitos y criterios de
interpretacion de la SGE 21:2008. Alta Direccion. Ejercicio 2.
Almuerzo

Médulo 3: Requisitos y criterios de interpretacion de la SGE
21:2008. Recursos Humanos, Clientes, Entorno Ambiental y
Social. Ejercicio 3.

08,00 - 10,00

10,00 - 10,45

10,45 - 11,30
11,30 - 13.30

13,30 - 14,30
14,30 - 16,15

16,15 - 17,15

Médulos 4 y 5: Requisitos y criterios de interpretacion de la
SGE 21:2008. Proveedores, Inversores, Competencia
y Administracién.

Taller Practico. Integracién de la RSE en la Estrategia de
la Organizacion (I)
Pausa/café

Taller Practico. Integracion de la RSE en la Estrategia de
la Organizacion (II)

Almuerzo

Médulo 6: Planificacion y proceso de la auditoria de gestion
ética y RSE. El informe de auditoria. Proceso de Certificacion

Ejercicio Final

El curso sera impartido por el Dr. F. Xavier Agulld, miembro de Forética y

gestor de la Norma, Socio-Director de ETIA

Grupo Limitado: la clase admitira un maximo de 25 personas.
Plazo de inscripcion: hasta el 31 de julio de 2009
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